
※国提示の資料より、主に介護保険の手続きにて想定されるものを抜粋しました。
【Ⅰ．本人から個人番号の提供を受ける場合】

【Ⅱ．本人の代理人から個人番号の提供を受ける場合】

（注1） 郵送の場合は、書類又はその写しの提出
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本人確認の措置

本人の番号確認代理権の確認 代理人の身元（実存）の確認

番号確認 身元（実存）確認
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① 個人番号カード【法16】

② 通知カード【法16】

③ 個人番号が記載された住民票の写し・住民票記載事項証明書【令12①】

④ ①から③までが困難であると認められる場合【則3①】

ア 地方公共団体情報システム機構への確認（個人番号利用事務実施者）

ウ 住民基本台帳の確認（市町村長）

エ 過去に本人確認の上、特定個人情報ファイルを作成している場合には、当該

特定個人情報ファイルの確認。

オ 官公署又は個人番号利用事務実施者・個人番号関係事務実施者から発行・

発給された書類その他これに類する書類であって個人番号利用事務実施者が

適当と認める書類（ⅰ個人番号、ⅱ氏名、ⅲ生年月日又は住所が記載されているも

の）

① 個人番号カード【法16】

② 運転免許証、運転経歴証明書、旅券、身体障害者手帳、精神障害者保健福祉手帳、療育手帳、在留

カード、特別永住者証明書【則1①一、則2一】

③ 官公署から発行・発給された書類その他これに類する書類であって、写真の表示等の措置が施され、個

人番号利用事務実施者が適当と認めるもの（ⅰ氏名、ⅱ生年月日又は住所が記載されているもの）【則1①二、則

2二】

④ ①から③までが困難であると認められる場合は、以下の書類を２つ以上【則1①三、則3②】

ア 公的医療保険の被保険者証、年金手帳、児童扶養手当証書、特別児童扶養手当証書

イ 官公署又は個人番号利用事務実施者・個人番号関係事務実施者から発行・発給された書類その他こ

れに類する書類であって個人番号利用事務実施者が適当と認めるもの（ⅰ氏名、ⅱ生年月日又は住所が

記載されているもの）

① 法定代理人の場合

は、戸籍謄本その他

その資格を証明する

書類【則6①一】

② 任意代理人の場合

には、委任状【則6①二】

③ ①②が困難である

と認められる場合に

は、官公署又は個人

番号利用事務実施

者・個人番号関係事

務実施者から本人に

対し一に限り発行・

発給された書類その

他の代理権を証明す

るものとして個人番

号利用事務実施者

が適当と認める書類

【則6①三】

※本人の健康保険証

などを想定。

① 代理人の個人番号カード、運転免許証、運転経歴証明書、旅券、身体障害者手帳、精神

障害者保健福祉手帳、療育手帳、在留カード、特別永住者証明書【則7①一】

② 官公署から発行・発給された書類その他これに類する書類であって、写真の表示等の措

置が施され、個人番号利用事務実施者が適当と認めるもの（ⅰ氏名、ⅱ生年月日又は住所

が記載されているもの）【則7①二】

②' 法人の場合は、登記事項証明書その他の官公署から発行・発給された書類及び現に個

人番号の提供を行う者と当該法人との関係を証する書類その他これらに類する書類で

あって個人番号利用事務実施者が適当と認める書類（ⅰ商号又は名称、ⅱ本店又は主たる

事業所の所在地が記載されているもの）【則7②】

③ ①②が困難であると認められる場合は、以下の書類を２つ以上

【則9①】

ア 公的医療保険の被保険者証、年金手帳、児童扶養手当証書、特別児童扶養手当証書

イ 官公署又は個人番号利用事務実施者・個人番号関係事務実施者から発行・発給され

た書類その他これに類する書類であって個人番号利用事務実施者が適当と認めるもの

（ⅰ氏名、ⅱ生年月日又は住所が記載されているもの）

① 本人の個人番号カード又はその写し【則8】

② 本人の通知カード又はその写し【則8】

③ 本人の個人番号が記載された住民票の写し・住民票記載事項証

明書又はその写し【則8】

④ ①から③までが困難であると認められる場合

ア 地方公共団体情報システム機構への確認（個人番号利用事務実

施者）【則9⑤一】

ウ 住民基本台帳の確認（市町村長）【則9⑤四】

エ 過去に本人確認の上特定個人情報ファイルを作成している場合

には、当該特定個人情報ファイルの確認【則9⑤五】

オ 官公署又は個人番号利用事務実施者・個人番号関係事務実施

者から発行・発給された書類その他これに類する書類であって個

人番号利用事務実施者が適当と認める書類（ⅰ個人番号、ⅱ氏名、

ⅲ生年月日又は住所が記載されているもの）【則9⑤六】


